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A-Life MediFlex

Our Total Health Solution is built upon the 3 essential pillars – Live Well, Protect Well 
and Get Well that prioritises your health and well-being. You can LIVE WELL by 
proactively taking care of your health, PROTECT WELL by having adequate coverage 
against unexpected medical expenses and GET WELL by receiving prompt and quality 
services. With our plan, you can have peace of mind, knowing that you’re protected from 
the financial burden of rising medical costs.

Benefits at a glance
A-Life MediFlex provides a complete and

affordable Total Health Solution

Health Rewards with AIA Vitality
Join AIA Vitality1 to enjoy additional benefits of Health Rewards without having to pay additional 
premium. Earn AIA Vitality points for every effort you make to stay healthy. The more points you 
earn, the higher your AIA Vitality status, the better your rewards. The Health Rewards you can 
enjoy shall include:

1 Customers can sign up for AIA Vitality membership with a fee of RM10 per month.

So, the more effort you put in to take care of your health, the better Health Rewards you enjoy!

LIVE WELL

With our medical plan, you can rest assured that you and your loved ones are fully covered with 
access to the best form of healthcare treatments and services.

PROTECT WELL

A-Plus MediRecover rider is designed to support you during your recovery after prolonged 
hospitalisation due to an illness or accident. This rider is an excellent addition to your medical 
coverage, as it provides a lump sum payout for you to manage the costs associated with recovery, 
such as loss of income, living expenses, recovery expenses and more.

Personal Medical Case Management (PMCM)2 service under A-Plus MediBoost rider offers 
continuous guidance and support to ensure that you receive the appropriate treatment and make 
a successful recovery.

2 Only applicable for Plan 250 and Plan 350 with A-Plus MediBoost attached.

GET WELL

Hospital Room and Board
Benefit Upgrade
(upon hospital admission)

Health Screening Benefit 
(biennially)

Nil

Nil

Bronze

Nil

Nil

Silver

RM500

Gold

+50%
of Hospital 
Room and 

Board Benefit 
Amount

RM600

Platinum

+100%
of Hospital 
Room and 

Board Benefit 
Amount

Pre-Hospitalisation
Prior to your 

hospitalisation, we 
will cover the cost of 

your diagnostic tests, 
specialist 

consultations, 
medications, and 

medical treatments.

Hospitalisation
We cover your 

hospital expenses 
including hospital 
room and board, 

hospital supplies and 
services, surgical 

procedures, 
operating theatre 

cost, anesthe- 
siologists and 

physicians’ fees, and 
other necessary 
medical costs. 

Additionally, we cover 
one guardian (for 

both junior and 
senior) to accompany 

you during your 
hospital stay.

Out-Patient Treatments
Our coverage includes 

out-patient 
treatments for kidney 

dialysis, cancer, 
bronchitis, dengue 
fever, influenza and 

pneumonia, as well as 
day care procedure & 

surgeries, and 
emergency 

accidental (including 
dental treatment).

Post-Hospitalisation
After your 

hospitalisation, we 
will cover the costs of 
your diagnostic tests, 

specialist 
consultations, 

medications, and 
medical treatments 

(inclusive of 
physiotherapy, 

chiropractic, and 
acupuncture 
treatment). 



Flexible plan to fit your budget and needs

A-Life MediFlex

PLAN OPTIONS

COST SAVING OPTIONS

PLAN
180

PLAN
250

PLAN
350

Annual Limit
up to RM180,000

Annual Limit
up to RM250,000

Annual Limit
up to RM350,000

An amount that you are required to pay in advance upon hospital admission and the balance of the 
eligible expenses will be covered under this plan.

Choose this option if you are looking for a medical plan with fixed out of pocket expenses.

RM500 Deductible per disability

Choose this option if you are looking for a medical plan with highest cost saving.

20% Co-insurance capped at RM3,000 per disability

This option is suitable if you need extra medical protection in addition to your existing medical plan or 
company’s Employee Benefit.

RM20,000 Deductible per policy year

Upon application, you have the option to automatically convert the RM20,000 deductible to RM500 
deductible when you reach the age of 60. There are 2 options available:
• Option 1: to automatically convert to RM500 deductible without requiring any additional 

underwriting; or 
• Option 2: to remain with the original RM20,000 deductible.

RIDER OPTIONS
A-Plus MediBoost

A-Plus MediRecover

Protects you against escalating medical costs with medical coverage of up to RM1.5 million every year!

Boost annual limit up to RM1.5 million

This benefit provides you with exclusive access to PMCM service should you be diagnosed with a serious 
or complex condition. You will receive personalised ongoing support by a dedicated case management 
team throughout your medical journey from diagnosis to recovery.

Note: This optional rider is only applicable for Plan 250 and Plan 350.

We often overlook our financial positions after we are discharged from the hospital. A-Plus MediRecover 
provides a lump sum payment to you as long as you meet the hospitalisation conditions below:

3 A waiting period of 1 year is applicable on each claim from the last date of discharge from the hospital.

PMCM

Hospitalisation for a continuous 
period of at least 15 days, 

accompanied by a surgical 
procedure or due to infection.

Intensive Care Unit admission for a 
continuous period of at least 5 days.

100% of the rider coverage amount 
(Claimable up to 200%)3

or



A-Life MediFlex

John, 30-year-old non-smoking male, has purchased 
A-Life MediFlex together with A-Plus MediBoost 
and A-Plus MediRecover riders. He also signed up 
for AIA Vitality. 

Plan: Plan 250
Hospital Room & Board: RM250 
Annual Limit
(A-Life MediFlex + A-Plus MediBoost): RM 1million 
Cost Saving Option: 20% Co-insurance up to

RM3,000 per disability
A-Plus MediRecover Sum Assured: RM50,000

John pays RM114.18 a month as the premium.

Case study

In 2nd year, John successfully 
achieved AIA Vitality PLATINUM 
status. As a reward, he is eligible 
for reimbursement up to RM600 
for his health screening, allowing 
him to gain a better understanding 
and awareness of his health 
condition.

A-Plus MediRecoverPMCM Service
John utilised the PMCM service, a dedicated 
and personal medical case management 
team was appointed to him to reassess and 
manage his medical condition. The team 
continued to monitor his progress and 
support him throughout his medical journey 
until recovery.

John has made a successful

recovery and continues to lead

a healthy life.

Due to long hospitalisation, John 
will receive 100% of A-Plus 
MediRecover rider coverage 
amount, which will assist with the 
immediate or long-term costs 
associated with his recovery.

Unfortunately, John has been diagnosed 
with lung cancer and an infection which 
necessitated emergency surgery and 
chemotherapy, resulting in a hospitalisation 
period of 15 days.

Complete Medical Coverage

A-Life MediFlex and A-Plus MediBoost 
rider provide coverage for a range of 
expenses related to his healthcare needs, 
including diagnostic tests and specialist 
consultation prior to hospitalisation, 
surgical fees, hospitalisation costs, and 
post-hospitalisation medical treatment and 
consultation with specialists. This includes 
some of the advanced treatments for 
cancer such as immunotherapy, targeted 
therapy, cryoablation, brachytherapy, 
neutron/proton beam radiotherapy and 
other treatments which has been approved 
by Ministry of Health Malaysia and Food 
and Drug Administration (FDA).

It is important to note that John will be 
responsible for paying 20% of the eligible 
In-Patient Care expenses up to RM3,000 as 
Co-insurance before the medical plan 
covers the remaining eligible medical 
expenses.

As PLATINUM member, upon hospital 
admission he is entitled to Hospital Room 
& Board Upgrade from RM250 to RM500 

for better privacy and comfort during his 
admission with no additional charges.

Health Rewards

HEALTH REWARDS



The schedule of benefits at a glance
DescriptionNo

Annual Limit
(applicable for item no. 6 to 16)

1

2 No LimitLifetime limit

3 Applicable for item no. 6 to 9 only

Cost Saving Options
• RM500 Deductible per disability; or
• 20% Co-insurance up to RM3,000 per disability; or
• RM20,000 Deductible per policy year

4
Hospital Room & Board Benefit Upgrade
(Additional % of Hospital Room and Board Benefit Amount
upon admission)

180,000

180,000

Plan 180
(RM)

250,000

1,000,000

Plan 250
(RM)

350,000

Hospital Room and Board 
(150 days maximum per policy year and daily
maximum not to exceed amount as shown)

6 180 250 350

Additional Hospital Room and Board Whilst Overseas 
(150 days maximum per policy year and daily
maximum not to exceed amount as shown)

7 180 250

Intensive Care Unit Benefit
(150 days maximum per policy year)

8 As Charged, subject to Annual Limit

In-Hospital Related Fees
• Hospital Supplies and Services 
• Surgical Fees 
• Operating Theatre Fees 
• Anaesthetist’s Fees 
• In-Hospital Physician’s visit (up to 2 visits per day per

Physician)
• Daily Guardian (applicable for both junior & senior)

(up to 150 days per policy year)

9 As Charged, subject to Annual Limit

Pre-Hospitalisation (within 60 days before hospitalisation)
• Diagnostic Tests
• Specialist Consultation
• Medication and Treatment

10

Post-Hospitalisation (within 150 days after hospitalisation)
• Diagnostic Tests
• Specialist Consultation
• Medication and Treatment (inclusive of Physiotherapy,

Chiropractic and Acupuncture Treatment)

11

As Charged, subject to Annual Limit

350

1,500,000

Plan 350
(RM)

Bronze Silver Gold Platinum

- - +50% +100%

5 Biennial Health Screening Benefit Limit
Bronze Silver Gold Platinum

- - RM500 RM600

Live Well (For AIA Vitality Member only)

Protect Well (In-Patient Care)

Protect Well (Out-Patient Care)

DescriptionNo Plan 180
(RM)

Plan 250
(RM)

Plan 350
(RM)

3,000 6,000

3,000

Not
Applicable

4,000 6,000

Out-patient Kidney Dialysis & Out-patient Cancer Treatment12

Out-patient Illness Treatment In Hospital (per policy year)
i. Bronchitis
ii. Dengue Fever
iii. Influenza
iv. Pneumonia

13 Day Care Procedure & Surgery

14
Emergency Accidental Out-patient Treatment (inclusive of
Dental) and 30 days follow-up treatment

15

Home Nursing Care Benefit (up to 180 days per lifetime)
(per confinement)

16

Up to USD 1,000,000 per eventEmergency Medical Evacuation and Repatriation17

Applicable if A-Plus
MediBoost is attached

Personal Medical Case Management (PMCM) support from
diagnosis to recovery

18

Applicable if A-Plus MediRecover
is attached

Prolonged Hospitalisation Benefit: 
i. Admission to an Intensive Care Unit (ICU) of a hospital due

to any disability for a consecutive period of at least 5 days; or
ii. Hospitalisation with the purpose of receiving medical

treatment for a consecutive period of at least 15 days, where
the hospitalisation must be accompanied by a surgery or due
to an infection.

19

As Charged,
subject to Annual Limit

4,000

Protect Well (Extra Care)

Get Well 

A-Life MediFlex

With A-Plus MediBoost



A-Life MediFlex

AIA Bhd. is a leading insurer in Malaysia, where we have been privileged to do business since 1948. 
We offer a suite of financial solutions including Protection, Health, Personal Accident, Employee 
Benefits, General Insurance, Mortgage, Retirement and Family Takaful products to meet our 
customers’ protection and financial security needs at every life stage. Through our wide and 
diverse distribution footprint which comprises of a 20,500 strong Life Planner force, our exclusive 
bank partner’s branches nationwide as well as corporate sales teams and brokers, we give our 
customers the choice of deciding how, when and where they connect with us.

Part of the AIA Group, the largest independent publicly listed pan-Asian life insurance group, AIA 
Bhd. has the financial strength, experience, service centre network and a well-trained team of 
more than 2,600 employees to serve our 4.7 million customers nationwide. As at 30 June 2022, AIA 
Bhd.’s total asset worth was RM58.98 billion, with a paid-up capital of RM810 million.

About AIA Bhd.

CLICK HERE
to view the
Frequently Asked Question
and Disclosures

(This page is intentionally left blank) 
(Muka surat ini sengaja dibiarkan kosong)

（此页是特意留着空白的）

https://www.aia.com.my/content/dam/my/en/docs/our-products/product-brochure-faq/A-Life-Mediflex-English-faq.pdf


A-Life MediFlex

Penyelesaian Kesihatan Menyeluruh kami dibina di atas 3 tiang penting - Hidup Sebaiknya, 
Lindungi Sebaiknya dan Pulih Sebaiknya yang mengutamakan kesihatan dan kesejahteraan 
anda. Anda boleh HIDUP SEBAIKNYA dengan menjaga kesihatan anda secara proaktif, 
LINDUNGI SEBAIKNYA dengan mempunyai perlindungan yang mencukupi terhadap 
perbelanjaan perubatan yang tidak dijangka dan PULIH SEBAIKNYA dengan menerima 
perkhidmatan segera dan berkualiti. Dengan pelan kami, anda boleh berasa tenang, 
mengetahui bahawa anda dilindungi daripada beban kewangan akibat peningkatan kos 
perubatan.

Manfaat sekilas pandang

Health Rewards dengan AIA Vitality
Sertai AIA Vitality1 untuk menikmati manfaat tambahan Health Rewards tanpa perlu membayar 
premium tambahan. Dapatkan mata AIA Vitality untuk setiap usaha yang anda lakukan untuk 
kekal sihat. Lebih banyak mata yang anda perolehi, lebih tinggi status AIA Vitality anda, sekaligus 
memberi anda ganjaran yang lebih baik. Health Rewards yang boleh anda nikmati termasuk:

1 Pelanggan boleh mendaftar keahlian untuk AIA Vitality dengan yuran RM10 sebulan.

Jadi, lebih banyak usaha yang anda lakukan untuk menjaga kesihatan anda, lebih baik manfaat 
Health Rewards yang anda akan nikmati!

HIDUP SEBAIKNYA

Dengan pelan perubatan kami, anda hendaklah yakin bahawa anda dan orang yang anda sayangi 
dilindungi sepenuhnya dengan akses kepada bentuk rawatan dan perkhidmatan penjagaan 
kesihatan yang terbaik.

LINDUNGI SEBAIKNYA

Rider A-Plus MediRecover direka untuk menyokong anda semasa pemulihan selepas 
dimasukkan ke dalam hospital untuk jangka masa panjang akibat penyakit atau kemalangan. 
Rider ini merupakan tambahan yang sangat baik untuk perlindungan perubatan anda, kerana ia 
menyediakan pembayaran sekaligus untuk anda menguruskan kos yang berkaitan dengan 
pemulihan, seperti kehilangan pendapatan, perbelanjaan sara hidup, perbelanjaan pemulihan 
dan banyak lagi.

Perkhidmatan Pengurusan Kes Perubatan Peribadi (PMCM)2 di bawah rider A-Plus MediBoost 
menawarkan bimbingan dan sokongan berterusan untuk memastikan anda menerima rawatan 
yang sesuai supaya anda boleh sembuh dengan berjaya.

2 Hanya terpakai untuk Pelan 250 dan Pelan 350 dengan lampiran A-Plus MediBoost.

PULIH SEBAIKNYA

Peningkatan Manfaat
Bilik dan Penginapan
Hospital
(apabila dimasukkan ke
dalam hospital)

Manfaat Pemeriksaan
Kesihatan  
(dwitahunan)

Tiada

Tiada

Gangsa

Tiada

Tiada

Perak

RM500

Emas

+50%
daripada 
Amaun 

Manfaat Bilik 
dan 

Penginapan 
Hospital

RM600

Platinum

+100%
daripada 
Amaun 

Manfaat Bilik 
dan 

Penginapan 
Hospital

Pra Hospitalisasi
Sebelum anda 
dimasukkan ke 

hospital, kami akan 
menanggung kos 
ujian diagnostik, 
rundingan pakar 

serta ubat-ubatan 
dan rawatan 

perubatan anda.

Penghospitalan
Kami menanggung 

perbelanjaan hospital 
anda termasuk bilik 

dan penginapan 
hospital, bekalan dan 

perkhidmatan 
hospital, prosedur 
pembedahan, kos 
bilik pembedahan, 

yuran pakar bius dan 
doktor serta kos 

perubatan lain yang 
layak. Selain itu, kami 
melindungi seorang 

penjaga (untuk 
kanak-kanak dan 

warga emas) untuk 
menemani anda 

semasa anda 
menginap di hospital. 

Rawatan Pesakit Luar
Perlindungan kami 
termasuk rawatan 
pesakit luar bagi 

dialisis buah 
pinggang, kanser, 
bronkitis, demam 

denggi, influenza dan 
pneumonia, serta 

prosedur & 
pembedahan harian 
serta kemalangan 

kecemasan (termasuk 
rawatan pergigian).

Selepas-Penghospitalan
Selepas anda 

dimasukkan ke 
hospital, kami akan 
menanggung kos 
ujian diagnostik, 
rundingan pakar, 
ubat-ubatan dan 

rawatan perubatan 
anda (termasuk 

rawatan fisioterapi, 
kiropraktik dan 

akupunktur).

A-Life MediFlex menyediakan
Penyelesaian Kesihatan Menyeluruh

yang lengkap dan mampu dimiliki



Pelan fleksibel sesuai dengan belanjawan dan keperluan anda

A-Life MediFlex

PILIHAN PELAN

PILIHAN PENJIMATAN KOS

PELAN
180

PELAN
250

PELAN
350

Had Tahunan sehingga
RM180,000

Had Tahunan sehingga
RM250,000

Had Tahunan sehingga
RM350,000

Amaun yang perlu anda bayar dahulu sekiranya anda dimasukkan ke dalam hospital dan baki daripada 
perbelanjaan yang layak akan ditanggung di bawah pelan ini.

Pilih pilihan ini jika anda ingin perlindungan perubatan dengan bayaran deduktibel yang tetap.

RM500 Deduktibel bagi setiap hilang upaya

Pilih pilihan ini jika mencari perlindungan perubatan dengan penjimatan kos yang paling banyak.

20% Insurans Bersama dihadkan kepada RM3,000 bagi setiap hilang upaya

Pilihan ini sesuai jika anda memerlukan perlindungan perubatan tambahan sebagai tambahan kepada 
pelan perubatan sedia ada anda atau Manfaat Pekerja syarikat.

RM20,000 Deduktibel setiap tahun polisi

Semasa pemohonan polisi, anda mempunyai pilihan untuk menukar secara automatik deduktibel 
RM20,000 kepada deduktibel RM500 apabila mereka mencapai umur 60 tahun. Terdapat 2 pilihan 
yang tersedia:
• Pilihan 1: menukar secara automatik kepada deduktibel RM500 tanpa memerlukan sebarang 

pengunderaitan tambahan; atau
• Pilihan 2: mengekalkan deduktibel asal pada RM20,000.

PILIHAN-PILIHAN RIDER
A-Plus MediBoost

A-Plus MediRecover

Melindungi anda daripada peningkatan kos perubatan dengan perlindungan perubatan sehingga RM1.5 
juta setiap tahun!

Meningkatkan had tahunan sehingga RM1.5 juta

Manfaat ini memberi anda akses eksklusif kepada perkhidmatan PMCM sekiranya anda didiagnosis 
dengan keadaan yang serius atau kompleks. Anda akan menerima sokongan berterusan daripada 
pasukan pengurusan kes yang berdedikasi sepanjang tempoh perubatan anda daripada diagnosis 
sehingga pemulihan.

Nota: Pilihan rider ini hanya terpakai untuk Pelan 250 dan Pelan 350.

Kita sering terlepas pandang kedudukan kewangan kita selepas kita keluar dari hospital. A-Plus 
MediRecover menyediakan bayaran sekali gus kepada anda apabila anda memenuhi syarat-syarat 
kemasukan ke hospital di bawah:

3 Tempoh menunggu selama 1 tahun terpakai untuk setiap tuntutan daripada tarikh terakhir keluar dari 
hospital.

PMCM

Kemasukan ke hospital untuk tempoh 
berterusan sekurang-kurangnya 15 hari, 
disertai dengan prosedur pembedahan 

atau disebabkan oleh jangkitan.

Kemasukan ke Unit Rawatan Rapi 
untuk tempoh berterusan 

sekurang-kurangnya 5 hari.

100% daripada jumlah perlindungan rider
(boleh dituntut sehingga 200%)3

atau



A-Life MediFlex

John, seorang lelaki berusia 30 tahun yang tidak 
merokok, membeli A-Life MediFlex bersama dengan 
A-Plus MediBoost dan A-Plus MediRecover rider. 
Beliau juga mendaftar untuk AIA Vitality. 

Pelan: Pelan 250
Bilik & Penginapan Hospital: RM250 
Had Tahunan
(A-Life MediFlex + A-Plus MediBoost): RM 1 juta 
Pilihan Penjimatan Kos: 20% Insurans Bersama

sehingga RM3,000 bagi 
setiap hilang upaya

Jumlah Perlindungan A-Plus MediRecover: RM50,000

John membayar RM114.18 sebulan sebagai premium.

Kajian kes

Dalam tahun ke-2, John berjaya 
mencapai status AIA Vitality 
PLATINUM. Sebagai ganjaran, dia 
boleh menikmati bayaran balik 
sehingga RM600 untuk 
pemeriksaan kesihatannya untuk 
mendapatkan pemahaman dan 
kesedaran yang lebih lanjut 
tentang keadaan kesihatannya.

A-Plus MediRecover
Perkhidmatan PMCM

John menggunakan perkhidmatan PMCM, 
pasukan pengurusan kes perubatan 
peribadi dan berdedikasi telah dilantik 
untuk menilai semula dan menguruskan 
keadaan kesihatannya. Pasukan itu terus 
memantau perkembangannya dan 
menyokongnya sepanjang perjalanan 
perubatannya sehingga pemulihan.

John pulih dengan baik dan
terus menjalani kehidupan
yang sihat.

Disebabkan penghospitalan yang 
berpanjangan, John bakal 
menerima 100% daripada jumlah 
perlindungan rider A-Plus 
MediRecover, yang dapat 
membantu menanggung kos 
segera atau jangka panjang 
semasa beliau fokus dalam proses 
pumulihannya.

Malangnya, John telah disahkan menghidap 
kanser dan jangkitan paru-paru yang 
memerlukan pembedahan kecemasan dan 
kemoterapi, mengakibatkan John dimasukan ke 
hospital selama 15 hari beterusan.

Perlindungan Perubatan yang Lengkap

A-Life MediFlex dan rider A-Plus MediBoost 
menyediakan perlindungan untuk perbelanjaan 
yang berkaitan dengan keperluan penjagaan 
kesihatannya, termasuk ujian diagnostik dan 
perundingan pakar sebelum dimasukkan ke 
hospital, yuran pembedahan, kos kemasukan ke 
hospital dan rawatan perubatan selepas 
dimasukkan ke hospital serta perundingan 
dengan pakar. Ini termasuk beberapa rawatan 
lanjutan untuk kanser seperti imunoterapi, terapi 
sasaran, cryoablation, brachytherapy, radioterapi 
neutron/proton beam dan rawatan lain yang 
telah diluluskan oleh Kementerian Kesihatan 
Malaysia dan Pentadbiran Makanan dan Dadah.

Adalah penting untuk perhatian bahawa John 
akan bertanggungjawab membayar 20% 
daripada perbelanjaan Penjagaan Pesakit Dalam 
yang layak sehingga RM3,000 sebagai Insurans 
Bersama sebelum pelan perubatan menampung 
baki perbelanjaan perubatan yang layak.

Sebagai ahli PLATINUM, selepas dimasukkan ke 
hospital, beliau layak mendapat manfaat 
Peningkatan Bilik dan Penginapan Hospital 
daripada RM250 kepada RM500 untuk privasi 
dan keselesaan yang lebih baik semasa 
kemasukannya ke hospital tanpa sebarang caj 
tambahan.

Health Rewards

HEALTH REWARDS



Jadual manfaat sekilas pandang
Had ManfaatNo

Had Tahunan 
(terpakai untuk no 6 hingga 16 sahaja)

1

2 Tiada hadHad Seumur Hidup

3
Terpakai untuk item
no 6 hingga 9 sahaja

Pilihan Penjimatan Kos:
• Deduktibel RM500 bagi setiap hilang upaya; atau
• 20% Insurans Bersama sehingga maksimum RM3,000 bagi

setiap hilang upaya; atau
• Deduktibel RM20,000 bagi setiap tahun polisi

4
Peningkatan Bilik dan Penginapan Hospital 
(Tambahan % kepada Manfaat Bilik dan Penginapan Hospital
semasa kemasukan ke Hospital)

180,000

180,000

Pelan 180
(RM)

250,000

1,000,000

Pelan 250
(RM)

350,000

Bilik dan Penginapan Hospital
(Maksimum 150 hari bagi setiap tahun polisi dan maksimum
harian tidak boleh melebihi amaun yang dinyatakan)

6 180 250 350

Bilik dan Penginapan Hospital Tambahan Semasa di Luar
Negara
(Maksimum 150 hari bagi setiap tahun polisi dan maksimum
harian tidak melebihi amaun yang dinyatakan)

7 180 250

Manfaat Unit Rawatan Rapi
(maksimum 150 hari bagi setiap tahun polisi)

8
Seperti Caj yang dikenakan, 

tertakluk kepada Had Tahunan

Yuran Berkaitan Penginapan Dalam Hospital
• Bekalan dan Perkhidmatan Hospital
• Yuran Pembedahan
• Yuran Bilik Pembedahan
• Yuran Pakar Bius
• Lawatan Pakar Perubatan Dalam Hospital (sehingga 2 lawatan

sehari bagi setiap seorang Pakar Perubatan)
• Penjaga Harian (untuk kedua-dua anak muda dan orang tua.

Maksimum 150 hari bagi setiap tahun polisi)

9
Seperti Caj yang dikenakan, 

tertakluk kepada Had Tahunan

Pra Hospitalisasi (dalam tempoh 60 hari sebelum hospitalisasi)
• Ujian Diagnostik
• Rundingan Doktor Pakar 
• Perubatan dan Rawatan

10
Seperti Caj yang dikenakan, 

tertakluk kepada Had Tahunan

350

1,500,000

Pelan 350
(RM)

Gangsa Perak Emas Platinum

- - +50% +100%

5 Had Manfaat Pemeriksaan Kesihatan Dwitahunan
Gangsa Perak Emas Platinum

- - RM500 RM600

Hidup Sebaiknya (untuk ahli AIA Vitality sahaja)

Lindungi Sebaiknya (Penjagaan Pesakit Dalam)

Lindungi Sebaiknya (Penjagaan Pesakit Luar)

Had ManfaatNo Pelan 180
(RM)

Pelan 250
(RM)

Pelan 350
(RM)

3,000 6,000

3,000

Tidak
Berkenaan

4,000 6,000

Rawatan Dialisis Buah Pinggang Pesakit Luar dan Rawatan
Kanser Pesakit Luar

12

Manfaat Rawatan Penyakit Pesakit Luar Di Hospital
(setiap tahun polisi)
i. Bronkitis
ii. Demam Denggi
iii. Influenza
iv. Pneumonia

13 Prosedur dan Pembedahan Harian

14
Rawatan Kecemasan Pesakit Luar Akibat Kemalangan
(termasuk Pergigian) dan Rawatan Susulan selama 30 hari

15

Manfaat Penjagaan Kejururawatan di Rumah (setiap
Pengasingan, sehingga maksimum 180 hari seumur hidup)

16

Sehingga USD 1 juta
bagi setiap kejadian

Pemindahan dan Penghantaran Pulang Perubatan Kecemasan17

Berkenaan jika 
A-Plus MediBoost

dilampirkan

Sokongan daripada Pengurusan Kes Perubatan Peribadi
(PMCM) bermula daripada diagnosis sehingga pemulihan

18

Berkenaan jika
A-Plus MediRecover dilampirkan

Manfaat Penghospitalan dalam jangka masa panjang:
i. Kemasukan ke Unit Rawatan Rapi (ICU) hospital kerana

sebarang hilang upaya untuk tempoh sekurang-kurangnya
5 hari berturut-turut; atau

ii. Penghospitalan dengan tujuan menerima rawatan perubatan
untuk tempoh sekurang-kurangnya 15 hari berturut-turut,
di mana kemasukan ke hospital mesti disertai dengan
pembedahan atau disebabkan oleh jangkitan.

19

Seperti Caj yang dikenakan, 
tertakluk kepada Had Tahunan

4,000

Lindungi Sebaiknya (Penjagaan Tambahan)

Pulih Sebaiknya

A-Life MediFlex

Dengan A-Plus MediBoost
Rawatan Selepas Hospitalisasi (dalam tempoh 150 hari selepas
hospitalisasi)
• Ujian Diagnostik
• Rundingan Doktor Pakar
• Perubatan dan Rawatan (termasuk Fisioterapi, Kiropraktik

dan Akupunktur)

11



A-Life MediFlex

AIA Bhd., adalah sebuah syarikat insurans terkemuka di Malaysia, di mana kami mendapat 
penghormatan menjalankan perniagaan sejak 1948. Kami menawarkan pelbagai penyelesaian 
kewangan termasuk Perlindungan, Kesihatan, Kemalangan Diri, Manfaat Pekerja, Insurans Am, 
Gadai Janji, Persaraan dan Takaful Keluarga untuk memenuhi keperluan dan jaminan kewangan 
pelanggan kami pada setiap peringkat kehidupan. Melalui rangkaian pengedaran yang pelbagai 
dengan kekuatan pasukan agensi seramai 20,500 Perancang Hayat, cawangan rakan kongsi bank 
yang eksklusif di seluruh negara serta pasukan jualan korporat dan broker, kami memberi para 
pelanggan pilihan dalam menentukan bagaimana, bila dan di mana mereka menghubungi kami.

Sebahagian daripada Kumpulan AIA, kumpulan insurans hayat pan-Asia tersenarai awam terbesar 
dan bebas, AIA Bhd. mempunyai kekukuhan kewangan, pengalaman, rangkaian pusat 
perkhidmatan serta pasukan terlatih terdiri daripada lebih 2,600 kakitangan yang memberi 
perkhidmatan kepada 4.7 juta pelanggan kami di seluruh negara. Sehingga 30 Jun 2022, jumlah 
aset AIA Bhd. bernilai RM58.98 bilion, dengan modal berbayar sebanyak RM810 juta.

Mengenai AIA Bhd.

KLIK DI SINI
untuk melihat
Soalan Lazim
dan Pendedahan

(This page is intentionally left blank) 
(Muka surat ini sengaja dibiarkan kosong)
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A-Life MediFlex

我们的全方位健康解决方案建立在三大基本支柱：健康有活力、健康有保障以及康复有保
障，我们一直以来重视您的健康与福祉。鼓励您积极照顾自己的健康，让您健康有活力；通
过足够的保障以涵盖突发的医疗费用，让您健康有保障；获享及时和优质的服务，让您康
复有保障。我们的产品让您安枕无忧，确保您免受不断上涨的医疗费用带来的经济压力。

利益概览
A-Life MediFlex提供完善且价格合理的

全方位健康解决方案

AIA Vitality的健康奖励
成为AIA Vitality会员1，即可享受Health Rewards的额外利益，无需支付额外保费。在您为保持健康
付出的每一分努力时都能获得AIA Vitality积分。您获得的积分越多，您的AIA Vitality级别就越高，
奖励就更丰富。您可获享的Health Rewards包括：

1 客户可以每月支付RM10的费用注册AIA Vitality会员。

只要您越积极照顾自己的健康，您就能获享更丰富的健康奖励！

健康有活力

通过我们的医疗产品，确保您和您的挚爱都能获得最佳的医疗方案和服务。
健康有保障

A-Plus MediRecover 附条旨在提供您在因疾病或意外事故而长期住院后的康复支援。此附条提
升您的医疗保障，为您提供一次性付款，以应对您在康复过程时需要支付的费用，如收入损失、生
活费用以及康复费用等。

A-Plus MediBoost 附条下的Personal Medical Case Management（PMCM）2服务为您提供持续的
指导和支援，以确保您得到适当的治疗并成功康复。

2 仅适用于附有A-Plus MediBoost的250计划和350计划

康复有保障住院与膳食利益升级
（入院时）

（每两年一次）
健康检查利益

无

无

铜

无

无

银

RM500

金

+50%
住院与膳食

利益额

RM600

白金

+100%
住院与膳食

利益额

住院前
在您住院前，我们将支
付您的诊断检查、专家
咨询、药物及医疗费用。

住院治疗
我们的保障涵盖医院
费用，包括住院与膳
食、医院供应和服务、
外科手术、手术室费
用、麻醉师和医生费用
以及其它必要的医疗
费用。此外，我们也涵
盖在您住院期间陪同
您的一名照料者（适用
于小孩及长辈）。

门诊治疗
我们的保障涵盖洗肾
治疗、癌症、支气管炎、
骨痛热症、流感和肺炎
的门诊治疗，以及日间
护理程序及手术，和紧
急意外门诊（包括牙科
治疗）。

住院后
住院后，我们将涵盖您
的化验诊断、专家咨询
、药物及治疗费用（包
括物理治疗、脊椎推拿
和针灸疗法）。



符合您的预算和需求的灵活性计划
A-Life MediFlex

计划选项

节约成本选项

计划
180

计划
250

计划
350

年度限额高达
RM180,000

年度限额高达
RM250,000

年度限额高达
RM350,000

您入院时只需要提前支付的以下数额，我们将涵盖其余符合条件的费用余额。

如果您正在寻找一个固定自费的医药计划，请选择此选项。

每项残疾的扣除额为RM500

如果您正在寻找最节省成本的医疗计划，请选择此选项。

20%的共同保险，每项残疾的上限为RM3,000

如果您在现有的医疗计划或雇员福利保险外，还需要额外的医疗保障，此选项将适合您。

每保单年度的扣除额为RM20,000

在申请新保单时，您可以选择在年满60岁时自动将RM20,000的扣除额转换为RM500的扣除额。有两
项选项可供选择：
• 选项1：自动转换为RM500扣除额，无需任何额外承保；或
• 选项2: 保留原来的RM20,000扣除额。

附条选项
A-Plus MediBoost

A-Plus MediRecover

每年有高达RM150万的医疗保障，以保障您免受不断上涨的医疗费用的影响！

将年度限额提升至RM150万

这项利益将在您被诊断患上严重或复杂的病症为您提供专属的PMCM服务。在从诊断到康复的整个医疗
过程中，您将获得专案管理团队量身订造的持续支援。

备注：此可选择的附条仅适用于250计划和350计划

我们经常会在出院后忽视自己的财务状况。只要您符合以下简单的住院条件，A-Plus MediRecover将提供
您一次性付款：

3 每项索赔的等候期为1年，从最后一次出院日算起。

Personal Medical Case Management (PMCM)

因手术或感染而
连续住院至少15天。

连续入住医院深切治疗部（ICU）
至少5天。

附条保额的100%
（最高可索赔高达200%）3

或



A-Life MediFlex

约翰，不吸烟的30岁男性，签购了A-Life MediFlex并
附加A-Plus MediBoost和A-Plus MediRecover附条。
他也成为了AIA Vitality会员。

计划： 250计划
住院与膳食： RM250
年度限额
(A-Life MediFlex + A-Plus MediBoost): RM 1百万 
节约成本选项： 20%共同保险，每项残疾的上限为

RM3,000
A-Plus MediRecover保额: RM50,000

约翰每月支付RM114.18作为保费。

个案研究

第二年，约翰成功达到AIA Vitality
白金级别。作为奖励，他有资格索
赔高达RM600的健康检查，以更好
地了解和审视自己的健康状况。

A-Plus MediRecoverPMCM服务
约翰使用PMCM服务，一支专门的专案与个
人管理团队来重新评估和管理他的医疗状
况。该团队持续监测他的病况和进度，并在
他的整个医疗过程中为他提供指导和支持，
直到康复为止。

约翰成功康复，并继续
过着健康的生活。

由于长期住院，约翰将获得A-Plus 
MediRecover附条的100%保额，
这将有助于他在康复过程中需要
支付的即时或长期相关费用。

不幸的是，约翰被诊断出患有肺癌和感染，
并需要进行紧急手术和化疗，这导致他需要
住院15天。

完善的医疗保障

A-Life MediFlex和A-Plus MediBoost附条涵
盖其医疗需求相关的一系列费用，包括住院
前的诊断检查和专家咨询、手术费、住院费
用以及住院后的医疗和专家咨询。这包括一
些先进的癌症治疗方法，如免疫治疗、靶向
治疗、冷冻消融术、近距离放射治疗、中子/
质子束放射治疗以及其他获得马来西亚卫
生部和食品和药物管理局（FDA）批准的治
疗方法。

需留意的是，在这医疗计划支付剩余的合格
医疗费用之前，约翰有责任支付符合条件的
住院护理费用的20%，最高可达RM3,000作
为共同保险。

作为白金会员，入院后，他将可获享住院与
膳食升级，即从RM250至RM500，以在入
院期间获得更好的隐私度和舒适环境，无
需额外收费。

Health Rewards

HEALTH REWARDS



利益表
说明项目

年度限额
（适用于项目6至16）1

2 无限额终身限额

3 仅适用于项目6至9

节约成本选项
• 每项残疾的扣除额为RM500；或
• 20%的共同保险，每项残疾的上限为RM3,000；或
• 每保单年度的扣除额为RM20,000

4
住院与膳食利益升级

（入院时的额外住院与膳食利益额的百分比）

住院与膳食利益
（每保单年度高达150天，每天最高限额不超过所示数额）

在海外住院的额外住院与膳食
（每保单年度高达150天，每天最高限额不超过所示数额）

深切治疗部利益
（每保单年度高达150天）

180,000

180,000

180计划
(RM)

250,000

1,000,000

250计划
(RM)

350,000

6 180 250 350

7 180 250

8 照单赔偿，以年度限额为准

住院相关费用
• 医院供应和服务
• 手术费
• 手术室费用
• 麻醉师费用
• 住院期间的医生诊查费
• 监护人每日

9 照单赔偿，以年度限额为准

10

11

照单赔偿，以年度限额为准

350

1,500,000

350计划
(RM)

铜 银 金 白金
- - +50% +100%

5 两年度的健康检查利益限额 铜 银 金 白金
- - RM500 RM600

健康有活力（仅限AIA Vitality会员）

说明项目 180计划
(RM)

250计划
(RM)

350计划
(RM)

3,000 6,000

3,000

不适用

4,000 6,000

门诊洗肾治疗和门诊癌症治疗12

门诊疾病治疗
i. 支气管炎
ii. 骨痛热症 
iii. 流感
iv. 肺炎

13 日间护理程序及手术
14 紧急意外门诊治疗（包括牙科）以及30天后续治疗

15

住家看护利益16

每个事件高达USD 1,000,000紧急医疗后送及遣返17

如附加A-Plus MediBoost，
则适用

从诊断到康复的Personal Medical Case Management (PMCM)
支援18

如附加A-Plus MediRecover，则适用
长期住院利益：
i. 因任何残疾连续入住医院深切治疗部（ICU）至少5天；或
ii. 以接受医疗为目的并因手术或感染而连续住院至少15天。

19

照单赔偿，以年度限额为准

4,000

A-Life MediFlex

附加A-Plus MediBoost

健康有保障（住院治疗）

健康有保障（门诊护理）

（每位医生每天最多2次就诊）
（适用于小孩和长辈）（每保单年度高达150天）

住院前
• 诊断检查
• 专科咨询
• 医药及治疗

住院后治疗
• 化验诊断
• 专科咨询
• 医药及治疗（包括物理治疗、脊椎推拿和针灸疗法）

（住院前60天内）

（住院后150天内）

（每保单年度）

（终身限额最高为180天）（每宗）

健康有保障（额外护理）

康复有保障



A-Life MediFlex

大马友邦保险有限公司 (AIA Bhd.)，领先于马来西亚保险业市场，并于1948年在马来西亚开始
运作。我们提供一系列财务方案，包括保障、健康、个人意外、雇员福利保险、普通保险、房屋贷
款、退休计划及回教保险以迎合客户们在生命中每一个阶段的健康与财务保障需求。透过广泛
及多元的经销管道，包括两万五百名的强大寿险策划师团队，首选银行合作伙伴于全国的分行
以及企业行销团队和中介员，让客户可以选择他们喜欢的方式、时间和地点与我们联系。

大马友邦保险是友邦保险集团，最大的泛亚地区独立上市人寿保险集团，属下的成员公司。大
马友邦保险拥有雄厚的财力、丰富的经验、广泛的服务中心网络及受过良好训练的逾两千六百
名雇员为全国各地470万名客户提供服务。截至2022年6月30日，大马友邦保险的总资产为
589.8亿令吉，而缴足资本为8.1亿令吉。

大马友邦保险简介

点击此处
查看常见问题和产品披露
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aia.com.my

Please connect with your AIA Life Planner / AIA Authorised representative if you have any questions.
We are always happy to help.

Sila berhubung dengan Perancang Hayat AIA / Wakili Sah AIA jika anda mempunyai apa-apa soalan.
Kami sentiasa bersedia untuk membantu.

若您有任何疑问，请联络您的AIA寿险策划师 / AIA授权代表。
我们乐意随时为您提供服务。

Contact Us & Find Out More
Hubungi Kami & Dapatkan Maklumat Lanjut
联络我们以了解更多

Underwritten by:

AIA Bhd. 200701032867 (790895-D)

Menara AIA, 99 Jalan Ampang,
50450 Kuala Lumpur.
Care Line: 1300 88 1899
Tel: 03-2056 1111
Fax: 03-2056 3891

AIA.COM.MY

AIA Bhd. is licensed under the Financial Services Act 2013 and regulated by Bank Negara Malaysia.
AIA Bhd. adalah dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia.
AIA Bhd.是在金融服务法2013 (Finance Services Act 2013)下持牌经营并由马来西亚国家银行监管。


